Мониторинг технологий для культурного и научного наследия:
Проект DigiCULT Forum
Введение

В настоящем докладе рассказывается о проекте DigiCULT Forum. Это проект был создан по результатам стратегического исследования «DigiCULT: Технологический ландшафт экономики культуры завтрашнего дня», инициированного Европейской Комиссией в 2000 и законченного в 2001 году. Отчет о результатах исследования обхватывает политику и инициативы стран Европы, происходящие организационные перемены, использование новых технологий и технологии для учреждений культурного и научного наследия.

В отчете отражены все ключевые вопросы, круг которых был определен рекомендациям более чем 180 экспертов, участвовавших в проекте. В нем содержатся рекомендации по выработке информационной политики для руководителей учреждений культуры. В отчет также вошла глава под названием «ситуационный анализ» или обзор ситуации в сфере культуры за 1996-2001 годы и перспективы на период до 2006 года. Текст отчета может быть заказан по почте и загружен с веб-сайта www.digicult.info.
DigiCULT Forum – это вспомогательный проект, задача которого – организовать регулярный технологический мониторинг для нужд сектора культурного и научного наследия, который бы проводился каждые 30 месяцев (03.2002-08.2004). Деятельность проекта включает:
1) «Мониторинг технологий» ‑ проект DigiCULT Forum отслеживает все текущие и вновь возникающие технологические аспекты сферы культуры силами программы «Мониторинг технологий». Ядро программы составляет группа экспертов, которая принимает решения по всем релевантным вопросам.

2) Собственно проект DigiCULT Forum ‑ 50 экспертов, которые регулярно встречаются в рамках Тематических форумов для детального обсуждения запланированных тем, вырабатывают рекомендации и разрабатывают оптимальные стратегии поведения в этих областях.
3) Результаты этой деятельности будут оформлены, во-первых, в виде серии печатных тематических публикаций и, во-вторых, в виде годового отчета «Мониторинг технологий DigiCULT Forum».

4) Распространение, все печатные издания будут широко распространяться. Боле того, DigiCULT Forum будет выпускать регулярный электронный бюллетень, рассказывающий обо всех текущих программах и инициативах Европейского Союза и отдельных его членов, а также прочих релевантных проектах.
Цели и задачи

Задача проекта DigiCULT Forum – стать стимулом будущих исследований в сфере культурного наследия. Это проект касается и проблемы растущей значимости европейского культурного наследия, и вопросов его использования. Главный вопрос: где, как, когда, зачем, кем и какие новые технологии будут использоваться и разрабатываться в сфере культуры и для него? Проект DigiCULT Forum решает проблему полезности и приемлемости новых технологий через:
1) Ведение технологического мониторинга и оценку новых технологий, разрабатываемых внутри сектора культурного наследия и для него.

2) Широкое распространение результатов своих исследований по нескольким информационным каналам.
3) Привлечение ведущих экспертов для верификации полученных данных и сотрудничества с представителями стран ЕС. Поскольку данный проект является продолжением стратегического исследования DigiCULT, его цель – помочь научному и культурному сообществу Европы определить пути дальнейшего развития.
Усиленный исследовательской программой «Мониторинг технологий», проект DigiCULT Forum станет проводником и стимулом будущего междисциплинарного и межнационального сотрудничества всех заинтересованных учреждений культуры, промышленных кругов и регулирующих органов. Распространение результатов исследований DigiCULT Forum будет осуществляться через печатные и электронные издания проекта, в которых будут приводиться рекомендации и описываться наиболее удачные примеры из существующей практики. Все это должно послужить широкому распространению новых технологий и услуг в сфере культуры и оперативному внедрению их в повседневную рабочую практику.

Форумы

Первый Форум DigiCULT прошел в испанской Барселоне 8 мая 2002 года. Его темой была «Целостность и аутентичность цифровых объектов». Соответственно, первый тематический сборник проекта посвящен результатам этого форума.

Второй Форум прошел в немецком Эссене. Его темой стали «Электронные системы управления активами для сферы культурного наследия». В форуме приняла участие представительная группа экспертов из различных сфер: разработчики систем, системные интеграторы и конечные пользователи электронных систем управления активами. Это позволило DigiCULT получить всеобъемлющее представление о существующих коммерческих моделях и подходах к эффективному управлению цифровыми активами в секторе культурного наследия и их возможностях.

Следующий, третий Форум пройдет в немецком Дармштадте в январе 2003 г. Темой форума будет «Язык XML: на пути к семантической сети ресурсов по культуре”. Помимо этого, в июне 2003 года планируется проведение форума «Обучающие объекты» в Амстердаме.

Публикации

В целях содействия скорейшему внедрению новых технологий проект DigiCULT планирует выпустить и распространить семь бюллетеней, семь тематических сборников, и три аналитических отчета «Мониторинг технологий».

Бюллетени

DigiCULT.Info, информационные бюллетени проекта DigiCULT Forum, представляют из себя сочетание новостей, анонсов, и статей о новых технологиях и культуре. На данный момент было выпущено два бюллетеня, которые можно загрузить с веб-сайта DigiCULT  в формате pdf. В силу своей тематики и природы, бюллетени довольно быстро устаревают, особенно в той части, которая касается новостей и анонсов предстоящих события. Тем не менее, большинство интервью и статей сохраняют свою актуальность. На получение бюллетеней DigiCULT.Info можно подписаться на сайте http://www.digicult.info. Мы открыты для любых пожеланий и предложений.

Тематические сборники

Тематические сборники посвящены кругу вопросов, обсуждавшихся на экспертных заседаниях, организуемых секретариатом DigiCULT. В них представлены и интерпретируются результаты прошедших форумов, приводится различная информация и мнения в форме интервью, ситуационных и предметных исследований, публикуются описания проектов, а также публикуется библиография на соответствующие темы.

В отличие от аналитических отчетов «Мониторинг технологий», тематические сборники будут в большей степени освещать вопросы экономики, организации и выработки стратегии для конкретного аспекта новых технологий. Особое внимание при этом уделяется распространению новых походов, новых бизнес моделей, а также развитию сотрудничества между учреждения культурного наследия, промышленными кругами и научным сообществом. К настоящему моменту был выпущен один тематический сборник. Второй должен выйти в декабре 2002 года и будет посвящен результатам недавно прошедшего Форума «Электронные системы управления активами для сферы культурного наследия».

Первый тематический сборник появился в августе 2002 года. Он был посвящен главной проблеме всех организаций, занимающих созданием, собиранием и предоставлением доступа к объектам культурного наследия: как сохранить и доказать целостность и аутентичность цифровых объектов? Внедрение новых технологий открыло перед этими организациями беспрецедентные возможности для поддержки административного, обучающего, научного и коммерческого использования изначально цифровых и оцифрованных объектов.

Вместе с этими возможностями возникли новые вопросы относительно гетерогенности, жизненного цикла, целостности и аутентичности цифровых объектов. Наиболее остро эта проблема стоит для электронных архивов, имеющих сложную структуру рабочих отношений с государственными органами и деловыми кругами. Им необходимо участвовать в стратегическом управлении жизненным циклом цифровых объектов, необходимо проводить в жизнь такую политику и рабочие процедуры, которые способствуют сохранению и повторному использованию архивных данных, культурных объектов, результатов исследований и других активов.
Что касается государственных архивов, то здесь сохранение оригинальных документов в цифровой среде требует создания такой системы управления, которая охватывала бы весь жизненный цикл документа, от его создания до отправки на вечное хранение. Это стало важнейшей задачей для аудиовизуальных архивов, в частности, архивов радио и телевидения, которые также участвуют в создании документов. Оба примера рассматривались круглом столе в Барселоне 6 мая 2002 года, по результатам которого и был подготовлен этот тематический сборник.
Аналитические отчеты «Мониторинг технологий»

В течение года будут проходить брифинги «Мониторинг технологий», посвященные конкретным технологическим аспектам в сфере культуры и технологий. Одним из таких вопросов может быть «Использование систем управления отношениями с клиентами в сфере культурного наследия». Результаты этих брифингов будут публиковаться на веб-сайте DigiCULT и будут включены в так называемые аналитические отчеты «Мониторинг технологий», которых будет выпущено всего три. Первый такой документ, предоставляющий исчерпывающую информацию о новых технологиях в культуре и для культуры, должен появится в феврале 2003 года.
Контактная информация

Если вы желаете получить более подробную информацию или ознакомиться с публикациями проекта, обращайтесь на www.digicult.info или непосредственно к сотрудникам DigiCULT Forum.
В консорциум по проекту DigiCULT Forum входят:
Salzburg Research Forschungsgesellschaft (координатор проекта): www.salzburgresearch.at

HATII – Гуманитарный Институт Передовых Технологий и Информации, университет Глазго: www.hatii.arts.gla.ac.uk

IBM Global Services (до недавнего времени ‑ PwC Consulting): www.ibm.com
